
公表日

利用児童数 12 5

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取
り入れやすいものですか。

5

学校外での児童の様子等を教えていただ
くことで学校での指導の参考になりま
す。

当事業所で行った活動の様子や写真を
持参し、より分かりやすく事業所での
雰囲気を伝えられるようにします。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています
か。

5

保護者の思いを受けとめ、理解し支援を
していただいているため適切な助言をし
てもらっている。

今後も子どもの利益を最優先に考え適
切な助言や支援に繋げられるよう努め
ます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい
ますか。

5

訪問日だけでなく電話でも対応していた
だいている。また、時間も柔軟に対応し
ていただけるのでありがたい。

今後もできる限り訪問先の要望に合わ
せるとともに良好な関係を築けるよう
努めます。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消
または軽減されましたか。

5

保護者との橋渡し的な役割を担っていた
だくこともあり連携が取りやすくなっ
た。

学校様と保護者様の良好な関係構築の
お手伝いをできるよう中立な立場で話
をまとめられるよう努めます。

5 事業所からの支援に満足していますか。
5

大変心強い存在である。 現在の評価に満足することなく、より
良い信頼関係を築けるように努めま
す。

今後も現在の評価に満足せず、子どもの最善を考えた支援を行っていきます。アンケートに関
わらず、随時訪問先担当者様の意見を聞き、取り入れることでより良い支援を提供します。ま
た、一方的な関係でなく協力して子どもたちの成⾧に繋げていけるよう努めてまいります。

子どもや保護者の思いだけでなく家庭と学校を繋ぐために日々支えていただき感謝しておりま
す。今後も子ども達が生き生きと過ごすために、どうぞよろしくお願いいたします。
学校側についてもよく理解していただき、共に子どもを育てていこうという姿勢で大変ありがた
いです。保護者に対しても専門的な知識でアドバイスしたり指導していただいているので学校側
も助かっています。
子どもの学校での姿を見ていただきながら、保護者の願いや本人に必要な力を的確につかんで支
援していただけるので、とても心強いです。
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その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

訪問先施設からの保育所等訪問支援事業所評価の集計結果公表


